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Výrobek k reklamaci: ……………………………….……………………………………………..……..…………………………………….………
Datum prodeje: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...


Objednávka / Faktura: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………..…..

Stav výrobku při převzetí:

………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………….…..……………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Popis závady

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………...………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………..

………………………………………………..………………………………………………………………………….…………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………..

Navrhovaný způsob opravy:

 Výměna zboží



Oprava zboží


Vrácení kupní ceny

Pokud nebude vyřízená zakázka vyzvednuta do 7 dnů po vyrozumění o jejím dokončení, začne být zákazníkovi účtován skladovací poplatek ve výši 100,- Kč za každý započatý den. Dále může zhotovitel nevyzvednutou věc na účet objednatele vhodným způsobem prodat. Zhotovitel vyrozumí objednatele o zamýšleném prodeji a stanoví mu náhradní lhůtu k převzetí věci, avšak ne kratší než jeden měsíc. Nehlásí-li se neznámý nebo nesnadno dosažitelný objednatel o dílo po dobu delší než šest měsíců, může zhotovitel věc na jeho účet prodat i bez vyrozumění. Více informací naleznete v obchodních podmínkách na  www.esell.cz
……………………………………..

……………..……..…………………...



…...………………………
Datum přijetí reklamace


podpis servisu




  podpis zákazníka
Reklamující: jméno, adresa, telefon, e-mail, IČO


�………………………..........................................................





…………………….............................................................


�…………………….............................................................





…………………………….....................................................








Dodavatel:


ESELL s.r.o.


Husova ul. (naproti č.p. 806)


Votice - Beztahov


259 01 - Česko


Tel: +420 317 705 539


�HYPERLINK "mailto:info@esell.cz"�info@esell.cz��


Provozní doba:	Po  –  Pá: 10:00 – 16:00h


			So, Ne, svátky: Zavřeno
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